Anexa L

Ai Dreptate Dan. Chestia Asta Chiar Functioneaza!

Exista doua modalitati de a inspira oamenii sa porneasca si sa devina de succes. Prima,
folosita de majoritatea asa-zigilor experti din circuitul seminariilor de astazi, este sa-fi aprinda
emotiile cu banalitati de genul ,,simte-te bine”. Acestea sunt de fapt vorbarie in vant, ura-bravo
la pret ridicat. lar focurile pe care le reaprind sunt repede stinse de vanturile reci ale vietii reale
si ale afacerilor adevarate.

A doua modalitate este de a da oamenilor informatii reale. Le dau ascultatorilor mei idei
desigur, insa mai mult decadt atdt intocmesc strategii, pasi concrefi §i instructiuni specifice. Stiu
ca functioneaza, nu doar pentru ca m-au facut multimilionar, ci si pentru ca ii fac bogati pe
participantii de la seminarul meu; foarte bogati, astazi. Chiar acum!

Imi place sa citesc surprinderea din scrisorile lor, cand ei spun, ,,Doamne, Dan, chestia
asta chiar functioneaza!” Bineinteles, prostanacule, Tmi spun. ,,Ai platit seminarul meu gandindu-
te ca vei obtine chestii care nu vor functiona?”

Urmatoarele zece povesti de succes sunt unele din cele mai recente, dupa cum le-am
redat, ale noilor mei ,,discipoli” convertiti. Cititi-le povestile. Aproape ca le poti auzi uimirea
faptului ca devin deodata incredibil de incununati de succes. Abia asteapta sd se trezeascd
dimineata §i sd inceapd sa faca bani. Eu rad Tn timp ce le dactilografiez, deoarece ii cunosc pe
toti atdt de bine si-1 POt auzi spundnd ceea ce esti pe cale sa citesti.

Vreau sa transform un detasament in crestere, de ,,discipoli ai lui Dan”, In legiuni de
antreprenori de succes. lar asta te include. Sper ca ai citit aceasta carte. Acum ascultd aceste
cuvinte pline de entuziasm ale acestor oameni, care se afla deja pe terenul de joc. Apoi ridica-ti
fundul de pe banca, du-te si incepe sa-ti conduci propriile tale jocuri!

,Informatiile lui Dan sunt chiar la tintd. In trecut am crescut gradat, nu notabil.
Obignuiam sa avem o crestere anuala de 10%, insa am avut crestere 50% in primul an dupa
seminarul lui Dan. lar in primele sase luni ale acestui an afacerea a crescut deja cu 70%. Astazi



am semnat hartiile pentru a incepe doua noi corporatii care au legatura cu ceea ce facem noi
deja.”

,Alte seminarii ar putea sa-ti arate cum sa-{i cladesti propria afacere pana de la zece la
doudzeci de milioane de dolari in timpul vietii. Nimeni — cu exceptia lui Dan — nu-ti spune cum
sa preiei o afacere si s-0 construiesti intr-0 afacere de 100 sau 200 milioane $ sau, mai mult, intre
cinci §i zece ani. Motivul e acela ca abordarea lui este complet diferitd. Se face in Salturi
Cuantice, asa cum invata Dan.”

,Dupd cum spune Dan, de exemplu, dureaza la fel de mult sa faci o afacere de 20 de
milioane de dolari cat dureaza sa faci una de 200.000 de dolari.”

,Dan Pefia este responsabil de faptul ca mi-a facut atatia bani. Voi vorbi la telefon cu
oricine vrea sa ma sune.”

George R. Verdier
Sugarloaf Mountain Works, Inc.

Gaithersburg, Maryland

,»Am trecut prin tavan. Dan m-a ajutat sa descui limitele.”

,,Dan mi-a oferit un mod nou si inviorator de a vedea afacerile. M-a invatat cum sa
privesc 1n afara cutiei a tot ceea ce fusesem invatat. lar lucrul bun este ca te invatd din propriile
lui experiente reale de viata — nu din teorie sau din auzite.”

,imi place in mod deosebit ceea ce Dan te invati despre negocieri. Am crezut
intotdeauna ca sunt un bun negociator, insa cand m-am confruntat cu oamenii de afaceri mai
sofisticati i-am lasat pe ei sd controleze directia. Informatiile lui Dan m-au dus la urmatorul
nivel. Acum negociez de pe o pozitie de forta. Preiau controlul si mad pozitionez pe picior de
egalitate, indiferent cu cine ma confrunt.”



,Dan este perceput ca o persoana de afaceri durd, puternica, insd are inima. Este dur ca
piatra pentru ca-i pasa. Daca nu i-ar pasa nu ne-ar impinge asa cum o face. Telurile mele au fost
intotdeauna foarte mari. Dan Pefia mi-a dat instrumentele pentru a atinge acele teluri.”

Barbara Baade
CEO si Presedinte
Process Works, Inc.

Brookfield, Wisconsin

,Averea mea neta a sarit la 20 milioane dolari in mai putin de trei ani.”

, Nu am o afacere ca majoritatea oamenilor. Eu nu am angajati. Lucrez de acasa. Fac
bani facand afaceri aga cum m-a invatat Dan Pefia. Iar afacerea mea netd a urcat vertiginos pana
la 20 milioane dolari in mai putin de trei ani. Pentru prima afacere la care am lucrat am primit o
oferta de un milion de dolari. Dan m-a sfatuit sa n-o inchei deoarece valora mult mai mult. Asa
ca n-am facut-o. Mai tarziu am primit o ofertd de 18 milioane dolari. Dan avusese dreptate.”

g vy

Sunt pe cale sa fac mai multi bani decat pot majoritatea oamenilor chiar sd viseze. Sunt uimita
cum doar o schimbare marginald, Tn felul meu de-a face afaceri, a atras recompense atét de
profitabile intr-un timp foarte scurt.”

A fi femeie si a face afaceri in maniera lui Dan este uneori dificil, insa i-ag spune
oricarei femei: Daca nu inaintezi pana la placa de baseball nu vei avea niciodata sansa sa lovesti
mingea.”

Beryl Henderson
Cobe Land Developments, Inc.

Ontario, Canada

,Folosind strategiile lui Dan, am cumparat o companie de doud ori si jumatate mai mare
decét a mea de la proprietari care nu voiau sa vanda!”



»Era cel mai vechi magazin de familie de bijuterii din California. Insa proprietarii nu
voiau sa cedeze. Afacerea era la canal. Dan mi-a dat doar un sfat simplu si am salvat afacerea.”

,»Am crescut imediat veniturile afacerii, pe care am cumparat-0, cu 250% — si ne asteptam
clar la o crestere de 500% intr-o perioada de trei ani. Muncesc cam tot atit cat obisnuiam insa
doar fac lucrurile diferit, asa cum m-a invatat Dan. Si functioneaza!”

Casey Stephenson
Casey Jewelers

Hanford, California

,,Fie e fierbinte, fie nu e deloc — cele mai bune cuvinte de intelepciune pe care le-am
primit vreodata.”

»Seminarul lui Dan a fost sutul in fund de care aveam nevoie pentru a ma ajuta sd ma
refocusez. In loc si crestem pas cu pas, cautim si ne miscam exponential. Ne mai uitdm la inca
doud locuri pentru cluburile noastre de sanatate. Tocmai am terminat de filmat vreo cateva
videoclipuri — si am terminat de asemenea de produs o info-reclama.”

,Daca vrei sa fii de super-succes strategiile lui Dan sunt o necesitate. Tot ceea ce-am
facut am invatat prin scoala loviturilor dure. Stiu ca vreau sa cresc in Salturi Cuantice acum iar
singurul mod in care pot face acest lucru este sa petrec timp cu cineva ca Dan.”

intre timp, aratim tuturor celor din companie videoclipurile lui Dan. Toti managerii
nostri sunt indoctrinati cu programul Quantum Leap. Merge grozav!”

Lynne Brick
Brick Bodies Fitness Service

Timonium, Maryland



,,Veniturile mele au explodat 1.200%. Am trecut de la a incasa 800 $ pe zi la 10.000 $ pe
zi. Tnainte de a merge la seminarul lui Dan aveam trei afaceri. Dupa ce 1-am ascultat pe Dan am
renuntat imediat la doud din acele afaceri si m-am focusat pe Reading Genius, un seminar de
imbunatatire a cititului. Acum sunt cel mai bun din lume n ceea ce fac. Sunt platit 10.000 $ pe
zi, sau 2.500 $ pentru o lectie privata care dureaza o ora si jumatate. Am predat la doua academii
militare americane, in Anglia, Irlanda, Australia si Noua Zeelanda. Produc de asemenea o
inforeclama. Niciunul din aceste lucruri nu s-ar fi intamplat daca Dan nu m-ar fi convins sa-mi
restrang atentia — i m-a invagat s-o fac cu o forta exploziva. Nu te astepta ca mesajul lui Dan sa
fie indulcit. Daca esti slab in ceea ce priveste realitatea si stai in puf Dan nu este pentru tine. Ca
si instructor de seminarii §i fost instructor corporatist pot sa-ti spun ca Dan nu loveste cu mila. Ti
se spune lucrurilor pe nume in loc de cum crezi c-ar trebui sa fie. O ,doza de Dan’ inseamna bani
si timp bine cheltuiti.”

Ed Strachar
Reading Genius

Cupertino, California

,,Pe durata unui an, afacerea mea a urcat de la 50.000 $ la 250.000 $. Asta inseamna
crestere de 500%! Dan Pefia este singurul lector de seminar care intr-adevar a ajuns departe in
afaceri — ca un antreprenor adevirat. Dan a petrecut decenii tranzactionand cu bancheri, avocati
si angajati ai brokerilor de actiuni, la nivel de afaceri zilnic. Nu este de mirare ca ceea ce spune
este atat de credibil.”

,unul din telurile mele de-o viatd a fost sd infiintez o corporatie pentru a face afaceri
internationale. Acum devine o realitate. Imi era fricd si negociez cu banci si contabili, insd nu-mi
mai este. In loc si consider ci ei imi fac mie o favoare, este tocmai opusul. Punerea in practicd a
invataturilor lui a condus la o crestere de 500% in afacerea mea intr-o perioada de 12 luni. Dan
Pefia este ca un Rambo al lumii afacerilor.”

Andrew Harris
American Olympic Karate

East Northport, New York

,,Am trecut de la 0 Mazda Miata la un Mercedes de 100.000 $ cu o singura idee pe care
am primit-o de la Dan Pefia.”



,Inainte de a-1 cunoaste pe Dan promovam targuri mestesugaresti. Eu ficeam prezentari
acasa si Tmpreuna cu sotul meu aveam o agentie de publicitate. De cand I-am intalnit pe Dan am
vandut prezentarile de acasa si-am inchis agentia de publicitate, desi facea bani. Obisnuiam sa
organizam tirguri mestesugiresti pe opt piete. In clipa de fatd ma misc cat pot de repede, pentru
a tine prezentari de doud ori pe an in doudzeci de piete urbane de pe o Coasta pe alta. Avem 12
anul acesta si planificam sa facem 16 targuri anul urmator.”

,Dan m-a ajutat de asemenea sa-mi cresc si nivelul increderii de sine. Imi era teama si
iau decizii. Sufocam afacerea. Acum abia astept provocirile si-mi asum mai multe riscuri. Tmi
era frica de moarte sa negociez cu oamenii. Acum ma uit la acest fapt ca la un joc. E distractiv. E
uimitor. Si functioneaza. Ori de cate ori invart cheia in noul Mercedes imi aduc aminte... Chestia

"’

lui Dan functioneaza
Deann Verdier
Sugarloaf Mountain Works, Inc.

Gaithersburg, Maryland



Anexa M

Modele de scrisori
Formularea Misiunii

Note pentru Interviuri Personale i la Telefon

Scrisoare Cdatre Un Membru Tinta al Bordului

Adresa

Draga ,

Mi-a facut placere sa vorbesc cu dvs. (ziua) §i astept cu nerabdare sa va intdlnesc. Dupd
cum am discutat, am anexat un rezumat executiv al planului nostru si profilurile profesionale ale
Bordului nostru de Directori actual.

Planul nostru strategic este dupa cum urmeazd. Industria trece
printr-o consolidare/ fuzionare in care firme mai mari incearca sa captureze segmentul de piata,
prin achizitionarea unor companii locale §i regionale. Vedem o excelenta oportunitate de

crestere in haosul care inconjoara aceste fuzionari.

Telul nostru este sa achizitionam mai multe companii §i sa le consolidaml fuzionam,
pentru a elimina operatiunile inutile, iar apoi sa transformam compania in companie publica (a
o cota la bursd — n. tr.), cu 0 OPI (Oferta Publica Initiala — n. tr.).

Avem mai multe negocieri de achizitie in derulare. Am dori sa impartasim detaliile
acestor negocieri cu dumneavoastra atunci cand ne vom intdlni. Ne asteptam totusi ca aceste
achizitii sa depdseasca $/ £ 1n 20__. Membrii Bordului nostru director vor
primi, desigur, o pozitie de actionar.

Va voi suna in curand, pentru a programa o scurtd intdlnire.

Cele mai bune urari,



Model de Scrisoare de Achizitie

Adresa

Draga )

As dori sa discutam posibilitatea  achizitionarii companiei dumneavoastrd,

Nu sunt broker de afaceri.

Asemenea dumneavoastrd, sunt un patron/ antreprenor de succes, care se intampla sa fie
in proces de a cladi un fel unic de companie . Partenerii mei si cu mine credem
ca firma dumneavoastrad s-ar putea potrivi in organizatia noastrd intr-0 Manierd foarte pozitiva.

Va rugam sa intelegeti ca, deoarece suntem in crestere rapidda, vom avea nevoie de
oameni de afaceri de succes care sa devina viitorii nostri parteneri §i asociati pentru a cladi
aceastda companie pdnda la marea indltime pe care anticipam c-o vom atinge. Deci, dacd nu avefi
nicio intentie sa va retrageti de la , este grozav! Afi putea avea

oportunitatea de a deveni o parte importanta in ceea ce promite sd fie un viitor palpitant §i plin
de satisfactii.

Nu riscati nimic daca ridicati telefonul §i ma sunati (ziua). De fapt, doua minute
la telefon nu doar ca va vor satisface curiozitatea de a sti daca ne pUtem tine de promisiune, ci
ne va spune amandurora daca merita sa mergem mai departe. Desigur, toate discutiile vor fi
pdstrate in cea mai stricta confidentialitate.

Cu sinceritate,

P.S. Sunt de asemenea interesat in a discuta posibile achizitii de produse — doar ridicati
telefonul si dagi-mi un telefon.

P.P.S. Daca aceasta scrisoare nu vd intereseazd, poate atunci pe unul dintre colegi?



Scrisoare pentru o Achizitie Tinta

Adresa

Draga ,

Mi-a facut pldcere sa vorbesc cu dumneavoastrda la telefon si astept cu nerabdare sa
continuam discugia in mod personal.

Dupa cum am discutat, am anexat o copie a profilurilor profesionale ale Bordului nostru
de Directori. Eu sunt CEO si am fost ocupat cu n ultimii ani.

Sunt sigur ca, analizand aceasta, vefi fi impresionat de expertiza de management
profesionista si resursele financiare disponibile.

Dupda cum am mentionat la telefon, suntem interesafi in mod real sa discutam
achizitionarea companiei dumneavoastrd. fn,telegem de asemenea ca ovice tranzactie trebuie sa
asigure beneficii reciproce pentru a fi viabila. Astept cu nerabdare sa va intdlnesc si va voi suna
pentru a planui un moment convenabil de a va vizita in (orasul).

Cele mai bune urari,

Anexat, Profilurile profesionale — Bordul de Directori



Scrisoare pentru o Potentiala Achizitie

Adresa

Draga

Am primit o copie a acordului de confidentialitate, trimis dumneavoastra de catre

(avocati).

In anticiparea pasului urmdtor, am schitat mai jos informatiile specifice pe care am dori
sa le primim de la inceput. Analizarea acestor materiale va fi limitata doar la acele persoane

care trebuie sa execute analiza si evident acordul nostru de confidentialitate va reglementa
termenii in care acest material este analizat.

Lucrurile cerute sunt:

a.

e.

Declaratiile financiare din ultimii cinci ani.

Orice previziuni existente.

Un rezumat sau copii ale tuturor contractelor de angajare.

Un rezumat sau copii ale oricaror obligatii de leasing semnificative.

Un rezumat al oricarui proces.

Dupa analiza noastrd, este in intenfia noastrd sda incepem negocieri substantiale prin
care sa ajungem la o scrisoare de intentie si sa ne continuam eforturile cu grija. Asteptam cu
nerabdare primirea acestor informatii §i continuarea discutiilor noastre.

Cu sinceritate,



Model pentru Formularea Misiunii

Atlas Global Enterprises Inc.

Specializati in Parcuri de Case Mobile (,, parcuri de rulote” in U.K.)

Premiza noastra fundamentala este destul de simpld: Sa crestem in ritm rapid, de acum
pdna in anul 20 _.

Noi vom realiza aceasta crestere achizitionand energic parcuri de case mobile, In peste
50 de locuri. In anul 20 vom achizitiona un numdr de minim 20 de astfel de parcuri, in valoare

de 3.000.000 £.

Ne concentram eforturile pe parcurile de case mobile existente, de 2-4 stele. Aceste
parcuri au un flux numerar pozitiv de 30-75%. Noi consolidam industria si planificam sa
achizitionam intre 50 si 100 de parcuri in U.K.. Vom continua sa achizitionam parcuri pand in
anul 20 __ si intentionam sa devenim companie publica in primavara anului 20 _.

Atlas Global Enterprises Inc. are un grup de persoane foarte experimentate, specializate
in finante, contabilitate, imobiliare, fuziuni si achizitii. Este anexata o copie a profilurilor
acestora.

Presedintele, Daniel S. Pefia, Sr., are un istoric prestigios in a forma companii, in a le
cota la bursd, sau Tn a le vinde. Tn prezent nu existd alfi jucdtori importani care s achizitioneze
parcuri de case mobile de 2-4 stele. Tn cea mai mare parte, entititi cu mijloace financiare sunt la
capatul mai nou al sirului de ,,case de vacanta”. Aceste noi case de vacanta sunt prea scumpe
pentru multi oameni si cer dezvoltare pe termen lung si respectiv ani pentru a umple locurile
vacante. Momentul este potrivit pentru a achizitiona agresiv parcuri de vacanta cu intentia de a
cladi o companie care sa cuprinda 50-100 de parcuri si apoi sa fie cotata la bursa.

Cu sinceritate,



Tntalnirea cu Firme de Contabilitate (Note)

Iata un model al unui tip de note pe care le-ai putea folosi atunci cand intervievezi o
firma de contabilitate din Cele Patru Mari. Intotdeauna trimite Formularea Misiunii tale si
profilele inainte de intalnire. NU le aduce cu tine. Le vor citi din vreme, iar tu vei fi mult mai
bine pozitionat. Prezentarea ar trebui sa fie de aproximativ 15 minute. Fii ENTUZIAST. Stai pe
scaunul din capul mesei — foarte eficient. Iata un mod bun de a incepe:

Va multumesc pentru timpul acordat si pentru efortul de a va intdlni astazi cu
mine. Vreau sa acopar cdteva lucruri in aceastd intdlnire:

1. Planul Nostru de Lunga Durata.
2. Planul Nostru de Scurta Durata §i implementarea acestuia.
3. Modul in care puteti juca un rol complet in succesul nostru Viitor.

Intervievam atent mai multe firme privitor la capacitatile lor de a ne implini nevoile.”

In acest punct, referd-te la declaratia misiunii tale si rezum-o. Apoi fi
urmatorul tip de remarci (exemplul folosit este referitor la consolidarea/ fuzionarea
parcurilor mobile de case).

1. Domeniul pe piata al parcurilor mobile de case eSte detinut, In cea mare
parte, de companii ,,mami-gi-tati”. Nu se descurca foarte bine cu chestiunile legate de
piata, finante sau administrare.

2. Au existat recent curente majore, Tn fuzionarea unor astfel de
industrii, intre care cele mai importante sunt (foloseste exemple ale momentului).
Fuzionarea, intr-o industrie, este extrem de profitabila.

3. Experienta mea in marketing si management este dupd cum
urmeazd. Am cinci ani de experientd ca si director de vanzari in acest domeniu. In 20??
am condus un parc in Florida cu 38% spatiu gol, am schimbat managementul si reclama
§i in mai putin de un an am crescut valoarea cu 35%, prin cresterea ratei de ocupare.
Cheltuielile au ramas aproximativ aceleasi, prin urmare ultima parte de 25% a ratei de
ocupare este aproape n Tntregime profit. Putem umple aceste parcuri. Metodele noastre
sunt testate si functioneazd.



4. Acum formam o echipd pentru a face asta, in a 0 transforma intr-un activ
de milioane $ sau mai mult.

5. Structura afacerii este o companie mare, pe actiuni si S.R.L.-uri (in
original, ,,LLC”, Limited Liability Company, Companii/ Societati cu Raspundere
Limitata — n. tr.).

6. Strategia noastra de iesire (cursul si finalizarea unei afaceri — n. tr.) este
de a cumpara, de a construi mai departe, de a aduce un management mai bun, de a
umple parcurile, de a creste chiriile si apoi de a vinde (sau de a ne cota la bursa).

7. Eu sunt la conducerea unui grup foarte experimentat — finante,
contabilitate, imobiliare si marketing. Partenerul meu este Domnul Pefa, cu
aproape 40 de ani de experienta in fuziuni si achizitii.

8. Cautam in mod activ audituri, previziuni si audituri de achizitie.

Dupa aceea, Intoarce-te si intreabd, ,,Cu ce anume diferifi de celelalte Patru
Mari? Ce servicii deosebite putefi aduce?”’ Apoi, taci!

Dupa prezentarea lor, mentioneaza, ,, Aceasta este cu adevarat o afacere de servicii, iar
noi cautam o firma care ne va pune in legatura cu avocati, institutii financiare etc. Putefi
ajuta?”

Foloseste o versiune ugor variatd a prezentdrii de mai sus pentru firme de avocatura si
respectiv pentru institutii financiare. Cauta sa te insotesti cu una din cele Patru Mari, care sa te
puna in legatura cu acesti alti profesionisti. Acest lucru va face munca ta mult mai usoara.



Model de Conversatie Telefonica

Firma de Contabilitate:

In acest moment, intervievez firme de contabilitate pentru noua noastrd companie mare,

Vom achizitiona mai multe proprietati imobiliare in zona orasului Phoenix §i dorim sa
incheiem o noud relatie pe linie de contabilitate. Presedintele companiei noastre este Dan Pefia.

Dan a fost fondator al Great Western Resources, o companie de resurse naturale pe care
Dumnealui a cotat-o la bursa.

La momentul c&nd s-a retras, din functia de CEO, Great Western avea o valoare publicd
de piata de 445 milioane 3.

Sunt CEO al , 1ar specializarea mea este in

Detin o firma care construieste case pentru comunitafi §i care, pe o perioada de 12 luni,
cu management mai bun si marketing, valoreaza cu 35% mai mult decdt in momentul in care am
inceput-o (Adapteaza potrivit propriei tale situatii).

Aveti vreun dezacord cat de mic?

As dori sa stabilim o scurta intrevedere in aceasta privinta. Pot in ziua de

Voi trimite cdteva informatii aditionale despre compania noastra gi despre departamente
sau Bordul de Directori. La ce adresa trebuie sa le trimit?



Intdlnirile cu Binci si Institutii Financiare

Atunci cand faci programarea, fa-o cu ofiterul de credite sau cu directorul bancii sau cu
cel mai sus ierarhic cu care te poti vedea. Acestia sigur poseda decizia de a imprumuta.

Iatd trei lucruri pe care trebuie sa le faci:

1. Vorbeste despre lucruri generale, nu despre detalii.

2. Foloseste propozitia magica, , Dorim sa stabilim o noua relatie
financiara.”

3. Mentioneaza faptul ca intervievezi mai multe institutii financiare, in

vederea stabilirii unei relatii de lunga durata.

Lucruri pe care sa NU le faci:

1. Nu spune, ,, Cautam sa imprumutam bani.” Propozitia magica se afla mai
sus, la punctul 3.

2. Nu te du cu palaria in mdna (spasit — n. tr.). Tu esti cel care
conduce intalnirea.

3. Nu fi speriat. Emana incredere.

Evalueaza banca, punand urmatoarele intrebari:

1. Care este limita de imprumut, a Dumneavoastra personal?

2. Care este limita de imprumut a bancii, garantat §i respectiv
negarantat?

3. Cat de sus trebuie sa urc pentru a obtine o limitd de imprumut de marimea

celei pe care mi-o doresc?

4. Cu cine ar trebui sa vorbesc pentru a obtine o limita de imprumut mai
mare, sa zicem de 10 milioane $?

5. Care a fost ultima afacere pe care ati refuzat-o si de ce?



6. Au o rata minimd de returnare la imprumutul luat de la voi? Daca da, cat
este aceasta?

7. Care a fost ultima afacere de 5 milioane $ pe care ati facut-0?
8. De cine este nevoie pentru a fi aprobata o astfel de afacere?
9. Sunteti pe mod imprumut, sau pe cel de restructurare? Avefi in prezent

probleme cu Banca Nationala - privitor la asigurarea depozitelor bancare (in original,
,,FDIC”, Federal Deposit Insurance Corporation, Autoritatea Federalda pentru Asigurarea
Depozitelor bancare — n. tr.), sau alte probleme de monitorizare?

10.  Sunteti o bancd centralizatd sau de sine statdtoare? Imprumutati printr-un
sediu central, sau prin reprezentante? (Tu vrei angajare din partea bancii de a se uita
atent la afacerea ta).

11.  Pe cine preferati sa imprumutati? (Domeniul tehnic, medical,
agricol, productie etc.)

12. Sunteti o institutie care imprumutda pe baza profitului, sau pe baza de
active/ bunuri?

13.  In ce masura conteaza o sursa secundard de plata?

14.  Daca va pot oferi dovada, ar putea exista vreun oarecare motiv pentru
care nu putefi finanta ceea ce va prezint?



Scrisoare De La O Firma Mare de Avocatura

Acesta este un exemplu al unui tip de scrisoare pe care vrei s-o primesti de la firme cu
care lucrezi. Acestea sunt de fapt cuvintele dintr-o scrisoare scrisa de una dintre cele mai mari
firme din Los Angeles catre unul din discipolii mei dupa ce noi am explicat ceea ce doream.

DI. Thomas Jones
Wonderful Books, Inc.
123 Biblioteca Drive
Los Libros, California

S.UA.

Draga Tom,

Venind cu un adaos si imbunatatind scrisoarea privind acordul nostru, cele de
fata vor confirma discutiile privitoare la procedurile de facturare/ plata pe care le vom
urma pentru serviciile facute catre Wonderful Books.

Impreund analizam acum faptul cd va exista o serie de achizitii si noi tofi sperdm
cd toate achizitiile propuse vor avea ca rezultat tranzactii finalizate. Tn orice caz, este
posibil ca unele dintre tranzactii sa nu se incheie.

Ai cerut, pentru ca a fost cerut de tine, sa amdnam facturarea/ plata pentru
tranzactiile care nu se incheie §i sa transferam astfel de onorarii nefacturate/ neplatite
catre tranzactii ulterioare, la facturi/ plati care vor urma incheierii cu succes. Suntem de
acord.

Oricum ar fi, as vrea sa-mi rezerv dreptul de a revizui aceasta chestiune pentru
cazul in care onorariile amanate devin prea mari, sau daca onorariile amanate devin
obiect de termeni juridici; insa in ambele situatii vom decide dupa discutii reciproce si cu
beneficiul faptelor conform carora amdndoi 0 vom putea lua in considerare la momentul
respectiv.

Te rog sa ma ingtiinfezi daca toate acestea te satisfac.

Cu sinceritate,



EXEMPLU DESPRE CE SA FACI

(Propunere de afacere trimisa prin fax lui Dan)

1. PRIVIRE GENERALA: Fuzionarea/ Consolidarea parcurilor de case ~ mobile
din S.U.A,, faptul de a le pune intr-un management mai bun, de a scddea rata locurilor vacante
si de a vinde catre o companie de asigurare, un fond de pensii, sau de a cota la bursa (Trust de
Investitii Imobiliare) (in original, ,,REIT”, Real Estate Investment Trust, Trust de Investitii
Imobiliare — n. tr.); venit O; piefe nisa — batrani si cei cu cdstiguri mici.

2. Avantajul #1: Eu insumi! Voi face tot ceea ce este omeneste posibil pentru ca
aceastda afacere sa functioneze. Orice trebuie. Alte avantaje — marketing mult, mult mai bun,
management mai bun. Afacere buna, deoarece detii doar terenul, fara reparatii rulote, mai
puftine procese etc.

3. Eu — 70%; David (partenerul meu) — 10%, va lucra la afacere cu norma
intreaga; s-a intalnit deja cu primul nostru miliardar, Fred Smith; are experienta in marketing
si cumparare de prescrieri de ipoteci; vrem ca John Doe, CFO la ABC & Co., sa se intdlneasca
cu mine sdptamdna viitoare — vom da 2%; 1l vrem pe David Jones (I-am implorat sa se
intdlneasca cu mine — probabil va ceda si se va intdlni cu mine in doua saptamani) — vom da
2%, ne uitam de asemenea la alti doi oameni de top, avem nevoie de contabil — ne-am intélnit cu
un tip care a fost la Deloitte & Touché (10 ani) si care este interesat, insa nu cred ca este cel
potrivit — nu e destul de creativ — vom da 5-10 %, vrem un manager de parc cu experientd,
pentru a-i instrui pe ceilalti; ne uitam la cdtiva —vom da 5%.

4. Jucatori majori — ACME Nationwide Mobile Home Parks Ltd., definuta de
United Industries — 32 de amplasamente, 100 milioane £ bunuri; apoi Aram Leisure — 26
amplasamente. Tendinte — potrivit Biroului de Statistica, 28% din totalul vacantelor luate in
anul 00, au fost vacante in  rulote, 1 din 6 britanici a folosit o rulota, daca te lasi pacalit de
ideea, clasa  de mijloc dispare, vor fi mult mai mulfi oamenii care-si pot permite doar o casa
de vacanta mobila si care sunt la jumatate din costul unei vacante la hotel; vaci de muls bani —
cheltuielile sunt intre 25-45%, restul este profit si plata datoriilor.

5. Oportunitatea — stim marketing si cum sa umplem amplasamentele, deoarece
cheltuielile raman aproximativ la fel; indiferent de rata de ocupare, ultimii 25% din ocupare
sunt (aproape) profit pur; o industrie in crestere, deoarece generatia baby boom imbdtrdaneste; o
alta oportunitate este sa tintim spre statiuni balneo-climaterice mai mici si sa cumparam toate
amplasamentele, deoarece jucatorii mari se feresc de statiunile mai mici si amplasamentele mai
mici; apoi sa marim chiriile.



6. Riscul este destul de limitat, deoarece sansele ca toti cei 500 de chiriasi sa
plece, toti o data intr-o lund, sunt nule; cind vremurile sunt dure, oamenii tind sa cumpere
vacante in case mobile mai ieftine decdt sa mearga in straindatate sau sd foloseasca un hotel.

7. Marketing sustinut — majoritatea oamenilor isi mutd arareori rulota, punct! —
prea scump, prea multd bataie de cap. 1i putem face si cumpere in doud moduri: 1. sd cumpere
o rulota noud, foarte draguta; si exista institutii care-i vor imprumuta, 2. sa cumpere rulote mai
vechi i sa plateasca in rate, prin contract/ hartie — poti face cu usurinta 70% beneficiu; adica
am cumpdrat o casa mobila cu $ cash, am vandut-o cu $ banii jos si  $/
luna, timp de 30 de luni — e usor sa obtii proprietari in acest mod — apoi ei probabil ar putea
vinde hartia pentru bani Thapoi, insa este putin dificil deoarece niciun investitor nu vrea sd
aiba 0 hartie care valoreaza mai mult decdt bunul; de asemenea, Nne vom orienta energic spre
proprietari temporari (in original, ,,timeshares”; daca posezi un ,time-share” inseamna ca ai
dreptul de a folosi un anumit tip de  proprietate, ca si casi de vacantd, pentru o perioada
determinata de timp n fiecare an — n. tr.) si sa le aratam ca pot detine propria lor casa mobila
pentru mai putini bani — gandindu-ne la mandria lor de a fi proprietar, faptul ca obtin ceva
pentru banii lor, pacea mintii, un loc adevarat pe care sa-1 poata numi casa etc.; de asemenea ne
vom orienta in mod sustinut Spre angajatori cu angajayi ieftini — vom vorbi cu resursele umane si
vom  mentine legatura — vom aduce multe comenzi, ii vom face pe chiriasi sa  recomande si
pe altii — prieteni, colegi de serviciu — marketing simplu, pe care NICIUN parc nu-I face.

8. Sa crestem cdt de repede cu putintd, sau mai repede, sa vindem unei Ins. Co.
(Insurance Company, companie de asigurari — n. tr.), unui fond de pensii, sau sa ne cotam la
bursa — pdna in 12 luni am putea cu ugurinta sa eclipsam cei 100 milioane in bunuri ai ACME.

9. Poate fi cumparata complet pe baza de bani imprumutati si sd fie profitabila in
continuare.

10. Cel mai bine — cumpararea a 10.000 de loturi/ camionete/ rulote (fiecare parc
variaza in numadrul de loturi), cotarea la bursa, imbogagirea, sau vanzarea pentru $in
plus pentru fiecare lot (toate 10.000) — n-ar fi prea greu daca se fac achizitiile potrivite, daca se
face pentru parcurile de case mobile ceea ce-a facut B. Wayne Hughes pentru mini-depozite
(Public Storage Inc., el este acum miliardar, Forbes); cel mai rau —face putini bani pentru noi,
dupa ce se platesc bancile si investitorii.

11. Majoritatea comunitatilor opereaza la o rata a cheltuielilor de 45%, cu
parcurile mai mari este mai putin, poate fi redusa la 35%, sau pastrata la 45% si sa bombardezi
cu marketing inteligent, crescand brutul cu aproximativ 25% (include umplerea locurilor
vacante §i cresterea chiriilor). Multe parcuri platesc 10% brut unui manager de proprietate §i
apoi platesc pe deasupra si un manager in teren. Se poate elimina aceasta, oferind 1% brut
managerului din teren, plus %2%-1% managerului superior, care are in subordine 4-5 manageri
din teren, sau detin o companie de management separata care facel merita banii.



12. Tu (Dan) primesti 25% acum i onorariul lunar pentru consultanta, plus
cheltuielile.

13. Avem parc in St. Petersburg si vdnzatorul tocmai a fost de acord cu termeni
destul de buni; parc mic totusi — 60 de locuri, plus 4 apartamente si o casd, a cerut
$, cu $ banii jos, restul in 15 ani cu dobdnda 8%, negociat $ plata pe loc,
restul la fel, insa plati de doar $ in primele 90 de zile, apoi $ n Tntregime,
investitorul pune $, ia $ la‘incheiere, da 17% profit, plus 20% equity/ parti
lui (tnvag repede); dupa cum ne vor achita __ $ pe luna, putem dubla asta marind chiriile pe
spatiu cu _ $/ luna. Intentionam sa fin separat acest parc si doar sa fac un alt amplasament
de testare, insa nu trebuie sda fie asa. Am cautat de asemenea toate parcurile din zona St.

Petersburg, stiu unde sunt, cdte, cine este proprietarul, cand au cumparat §i cdt au platit, am
ales 23 de tinte foarte atragatoare (deoarece n-au platit mult pentru parc) si le voi trimite email
saptamdna aceasta. Ma voi uita la cdteva saptamdna viitoare.

14. Eu Tnsumi — sunt partea absolut cea mai bund a acestei afaceri. Voi face orice
trebuie sd fac, voi duce lucrurile la indeplinire si voi invata foarte repede. Nu accept prostii si de
aceea prostanacii ma urdsc. Deleg foarte bine si nu manageriez la nivel micro. Gandesc la nivel
mare §i sunt creativ. Cred cu tarie ca nu exista absolut nicio limita a abilitatilor mele. Nu
incercam sa te angrenez in obsesia mea (presupun cd ar fi trebuit), am vrut doar niste
raspunsuri. I-am angrenat pe Roth si pe Stacey (pentru exersare/ practica) si ambii au spus,
daca n-ar fi fost (implicati — n. tr.) in proiectul lor, ar lucra la aceasta afacere. Sunt bun la
vanzari.

Faxul de mai sus s-a incadrat pe o singura pagind A4! Am adaptat acest exemplu din mai
multe faxuri similare de o pagind, care mi-au retinut atentia. Poti observa ca este focusat si
coerent — este de asemenea patruns de entuziasm si pasiune. Asta e modul in care si-ti ,,arunci”
afacerea la toata lumea cu care vorbesti.



EXEMPLU DESPRE CE S4 NU FACI

(Propunere trimisa prin fax lui Dan)

Catre: Dan Pefia

Draga Dan:

Felicitari pentru seminar. Tocmai am auzit inceputul casetelor tale, despre
., Strangerea de Capital”. Nebunie!

Ceea ce am crezut a fi punctele mele slabe, s-au dovedit a fi punctele mele tari.
Tmi place asta.

latd o afacere fierbinte:

AFACEREA TN MARE — Compania ABC este o companie veche de 13 ani din
Texas, cu doua divizii principale: realizarea si difuzarea de programe TV si respectiv
Tehnologie de Difuzare pe Internet (IBT, Internet Broadcasting Technology — n. tr.). Cu vdnzari
de 4,2 milioane $ si bunuri in valoare de 5,8 milioane $, divizia de programe TV a demonstrat
un profit de 900.000 $ anul trecut si se prevede la fel pentru anul 20__.

In ceea ce priveste IBT, aceasta este pe calea cresterii exponentiale (sunt
cuvintele lor). Pornita in Mai anul trecut, IBT vinde o tehnologie de retea pe care ei au
dezvoltat-o pentru internet, care permite computerelor acces imediat la site-urile web, rezolvand
pldngerea majora a utilizatorilor de astazi. Piata potentiala curenta: 100 milioane utilizatori.
Piata potentiala proiectata peste 4 ani: 1 miliard utilizatori.

AFACEREA TN SINE

Proprietarii actuali ai ABC, dobanditi anul trecut, dupa crearea IBT, sunt
infometati dupa bani gheata pentru a-si promova noul produs. \Vor sd se coteze la bursa, pentru
a stréange 5 milioane $. Au angajat cu 20.000 $ un ,, Prostanac” de CPA (contabil autorizat — n.
tr.) NASDAQ (Bursa Electronica SUA — n. tr.) pentru a le face auditul conturilor (si au crezut ca



50.000%$ platiti uneia dintre cele Patru Mari ar fi prea mult, fiind atunci greu de explicat cu cat
mai usor i mai sus ar urca IPO-ul avand una dintre acestea. Vom ldsa aceasta pentru mai
tarziu). Au nevoie sa strdanga 1 milion $ acum (N-au o relatie cu o banca!) si sunt dispusi sda faca
schimb cu parti din afacere. Pare fierbinte. Este prima mea achizitie §i ajutorul tau ar fi foarte
binevenit.

Cele mai bune urari,

(Aceasta este abordarea gresita, pentru ca acest tip cauta doar sa cumpere 0 cantitate mica
de parti dintr-o companie flamanda de bani. Aceasta nu este ceea ce invat eu. Exista o oarecare
diferenta intre propunerea de mai sus si o propunere de a cumpara 10.000 de actiuni British
Telecom. Aceasta nu este o achizitie si expeditorul a esuat complet in a intelege metodologia
Quantum Leap.)



Anexa N
Strategia Consolidarii:

Secretul Cresterii Exponentiale

Faptul de a ridica o companie, pornind de la nimic, se sustine pe o crestere
internd de succes si in mod normal ia mulfi ani de munca grea. Pe durata acestei perioade,
succesul este cel mai adesea masurat In margini ale profitului de 3%, 5%, sau chiar mai mult.
Antreprenorii se gasesc deseori petrecind mai mult timp mdasurdnd profituri modeste si
intrebéandu-se daca eventual pot plati chiria luna urmatoare. Crestere internd cere timp, care ar
putea fi mai bine folosit focusandu-ne pe crestere externd. Ifi amintesti? Sarutatul broastelor?
Cautarea de oportunitati?

A cladi grupuri din afaceri mici, prin achizitii, este egal cu crestere externa si asa
ceva poate fi obtinut intr-un cadru de timp relativ scurt, poate trei pand la cinci ani, cu
recompense financiare surprinzatoare.

Practicantii Quantum Leap cauta, identifica, evalueaza si isi aleg drept tinte
industrii fragmentate (firme mici si mijlocii, aflate intr-un acelasi domeniu de activitate — n.
tr.). O industrie fragmentata este una in care mai multe, o duzind, sau chiar sute de companii,
concureaza in mod independent in interiorul unei piete, iar profiturile adunate ale acestora au o
valoare, ca total, semnificativa.

Consolidarea (fuzionarea — n. tr.) unei industrii fragmentate este procesul prin
care cdteva sau toate companiile individuale, care opereaza in interiorul aceleiasi nise de piata,
sunt achizitionate, in mod normal cu finantari prin datorii (expresia specifica este ,,leveraged
buy-outs”, ,,LBO”, aici la plural, pe care am intélnit-o deja pe parcursul acestei carti si pe care o
reamintim, ,,finantari prin datorii” — n. tr.) si adunate la un loc ca si un ,,grup’” nou de companii.
Scopul este de a genera o valoare compusa in acest grup si de a atinge o sinergie prin care
valoarea principala este substantial mai mare decat suma operatiunilor individuale.



Aici este frumusetea unei astfel de fuzionari. Diferenta netd, dintre valoarea oud,
adunatd, a grupului si respectiv costul achizitiondrii acestor companii se poate ridica la un
cdstig de capital de ordinul a multe milioane.

Ai in vedere, pentru o clipd, urmatoarele nume familiare:

*The Virgin Group *Unilever

*The Warner Aol *Grand Metropolitan
* Thorn EMI *Exxon Mobil
*General Motors *Proctor and Gamble
*American Airlines *TWA

*The Disney Corporation *Bank of America
*Chevron Texaco *US Steel
*Daimler-Benz *IBM

Cel mai important factor comun, al fiecareia dintre companiile de mai sus, este
faptul ca toate au inceput ca §i vise ale unor persoane hotardte, care apoi si-au transformat
treptat afacerile in legende, in cea mai mare parte prin cumpdrare, vanzare si fuzionare de
companii (de exemplu, Richard Branson — Virgin Group).

Al prins ideea? Bogatia adevarata este creatd prin achizitie repetatd, vinzare §i/
sau transformare in actiuni (IPO) (cotare la bursa — n. tr.) a afacerilor.

Urmatoarele sunt exemple de domenii de afaceri in cadrul cdrora acei
antreprenori, care au conlucrat cu Dan Pefia, au fost activi i in diverse etape de fuzionare:

*Azile de batrani *Servicii Financiare Individuale
*Restaurante si baruri *Saloane de Coafura
*Fizioterapie *Expozitii mestesugaresti

*Imobiliare (proprietti) *Tehnologie Tn informatii



*Servicii digitale video *Peisagistica

*Parcuri pentru case mobile *Companii de publicitate
*[ngrijirea sandtatii mintale *Securitate si Paza

*Spalatorii automate de rufe *Magazine video

*Optometrie *Servicii de informatii business

Dac4d ai stat jos, cu un pix si cu o foaie si ai facut cateva cautari mentale, ai putut probabil
sa dublezi aceasta listd in trei minute. Ideea principald este aceea ca fuzionarea/ consolidarea
companiilor aflate n industrii fragmentate oferda un potential nelimitat pentru crestere financiara
cuantica. Atunci de ce-{i sa-ti cheltui energia numarand monede, cand ai putea sa-t{i cantaresti
(fizic vorbind — n. tr.) profiturile in lire? Gandeste-te la asta!



